INDEPENDENT PARTNER

K 7ZINZINO

V JEDNODUCHOSTI JE SILA

SKOLENIE TOMAS MALUSEK
PRAKTICKE TIPY NA DOHOVORENIE TELEFONICKYCH SCHODZOK

PRIAME OSLOVENIE - telefonické

Par odporucani na zaciatok:

* Bud'te emo€ne vyrovnani s kazdym vysledkom vaSej aktivity. S uspechom aj s odmietnutim
* Bud'te svoji, nesnazte sa niekoho napodobnovat’

» Majte nadSenie pre to, ¢o robite

* Nadvazujte s l'ud'mi priatel'ské vztahy

NiZSie vidite 3 tipy ¢o povedat v telefone (drZte sa naozaj toho, €o vidite a nevymyslajte si Ziadnu
»SVoju omacku“ , pokojne to Citajte, LEN intonujte v hlase!
« Odporu¢am si to min. niekolkokrat natrénovat nanecisto s VasSim priamym upline/sponzorom.

1. Ahoj Pet'o, mas na mna chvilku? Prosim t'a, rad by som ti ukazal velmi zaujimavy
koncept ohl'adom zdravia, ktory mne osobne dava velky zmysel a viem, ze
konkrétne teba to bude tiez 100% zaujimat’. Len to nie je na telefén, ako si na tom
C¢asovo v utorok o 17h alebo v stredu o 16h?

Ak sa spyta :

« O C€o sa jedna? Hovoria ti nieco certifikované technolégie? To su technolégie, ktoré meraju
chronicky zapaly v tele a vela dalSich hodn6t, ale ako som hovoril nie je to na telefon, ako si
na tom teda ¢asovo v ten utorok o 17h alebo streda o 16h?.

« TU JE DOLEZITY VAS POSTOJ AKO SME SA BAVILI /iST SI SVOJU HRU -STRETNUTIE

Tato druhu verziu pouzivam vtedy ak ma poznaju ako realitnti maklérkul/finaéného poradcu
alebo inu profesiu a zrazu im idem volat’ v ramci zdravia :

2. Ahoj Katka, si v praci alebo mézeme hovorit?

Prosim ta ty vieS, Ze pracujem ako .......... MoZno uz, ale nevies, Ze pri tom podnikam

v oblasti zdravia a rada by som sa s tebou len informacne pobavila 0 moznostiach

spoluprace. PretoZze nadvdzujem spolupraca prave s ........ (doplnte toho podla

povolania €o robi dana osoba, ktorej volate: ,,kadernice, kozmeti€ky, maséri, doktori,

fyzio, fin. poradcovia, kazdy kto ma nejaku klientelu®) Len to nie je na telefén, ako si

na tom €asovo v utorok o 17h alebo streda 16h? Uréite sa nejedna o LR, Herbalife a

pod.

Ak sa spyta :

« A o €o konkrétne ide? Len ti informacne v kratkosti predstavim koncept, ktory robim a uvidime

¢i najdeme nejaky priesecnik spoluprace. Ale ako hovorim nie je to na telefon, ako si ha tom v
ten utorok o 17h alebo streda o 16h? (je mozZné pouZit’ aj vid' vysSie z 1.)
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« (napr. pre ludi, ktori viete, Ze potrebuju financie, alebo rieSili lepSie ohodnotenie, ¢i brigadu,
alebo boli otvoreni novym prilezitostiam )

3. Ahoj Pavle, si v praci alebo méZzeme hovorit? Dostal som sa k jednej vel'mi
zaujimavej prilezitosti, tak sa ta chcem priamo opytat’. Keby bola mozZnost' zarobit’
si bokom k vyplate 20tisic CZ / 900 EUR mesacne. Zaujimali by t'a dalSie
informacie?

« AK SME DLHO NIEKOHO NEVIDELI

4. Ahoj Peto, nevolam TI NAHODOU, viem ,Ze sme sa dlho nevideli, ako sa mas?

smerujete k 4 oblastiam aby ste zistili jeho potreby/ problémy

myslime rodina/ zdravie/ praca /dovolenka

( ako sa mate €o deti, manzelka eSte ???.../ a zdravi ste? ako ste zvladli covid? / boli ste
niekde na dovolenke, ¢i kam péjdu cez svitaky- i planuju? / a €o praca esSte stale robis?
.VSETKO SMERUJEM TAK ABY SOM SA NA TO VEDEL/A ODVOLAT

« NO aby to nemalo 2hodiny tak pouzijem formulaciu :

Pet'o, s tebou sa tak vybornel/dobre vola -skoro som zabudla preco ti volam :)))
« atam sa vratim naspat a poviem :

Volam, lebo rad by som ti ukazal velmi zaujimavy koncept ohl'adom zdravia, ktory mne
osobne dava velky zmysel a viem, Ze konkrétne teba to bude tiez 100% zaujimat'.
Len to nie je na telefén, ako si ha tom ¢asovo v utorok o 17h alebo v stredu o 16h?

« samozrejme mbzem pouZzit pripadne par argumentov, ak by sa vyhovaral, ktoré spomenul
ale aZz po tom ako poviem tu VETU NIE VOPRED!

TIPY NA PYTANIE ODPORUCENI
(zakaznicka prezentacia)

ESte predtym nez ti predstavim ten koncept, tak sa podme dohodnut, Ze ked sa ti to bude
p&cit a dohodneme sa tak sa pozrieme komu z tvojho okolia by sme mohli tieZ pomoct.
MOZME SA TAK DOHONUT?
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ROZNE MOZNOSTI A TIPY NA DOSIAHNUTIE-KONCOVKU
(zakaznicka prezentacia)

Koncovka = zakon&enie zakaznickej prezentacie, nenechava sa nikdy otvorena

Brani nieco tomu, aby sme urobili program na 8 mesiacov, nech si to vyskisate?
(napr. na zakaznika na konci schédzky)

Dava vam to zmysel? Super, tak si sko€te umit’ ruky, urobime test.
(napr. na zakaznika na konci schédzky)

Je pre vas v pohode Program zdravotny protokol?
(napr. na zakaznika na konci schédzky)

Je pre vas v poriadku investovat’ do svojho zdravia denne 40k¢-1,10E / 60k¢-2,5E |
90k¢-4,10E?

(napr. na zakaznika na konci schédzky)

Aky program vam dava najvacsi zmysel?

(napr. na konci stretnutia na zakaznika)

Dava vam zmysel vytvorit’ si produkty zadarmo za to, Ze mi mézete odporucat’ svoje

okolie?
(napr. na konci stretnutia na zakaznika)
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